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1. 概述 

1.1 环境须知 

客户端软件要求 

为保证用户端软件和建管平台兼容性，根据《上海市建设市场管理信息平台

建设工作小组--重要通知》要求软件环境如下： 

 
 



1) InternetExplorer 10（IE10）及以上浏览器； 

2) 操作系统使用 Windows Vista（32 位、64 位）、Windows 7（32 位、64 位）、

Windows 8（32 位、64 位）及以上操作系统。 

网站登录要求 

1) 企业使用法人一证通登录时需要在电脑安装驱动“协卡助手”，登录 

www.962600.com/resources/tools 网址进行下载安装； 

2) 现场用户使用现场实名制系统进行登录。 

网络接入要求 

1) 外网互联网环境。 

2) 内网各用户单位应当安装政务外网，通过政务外网接入建管平台的内网系

统。 

1.2 使用登记流程 

 

 
施工企业录入收货信息；供货企业确认供货信息，若确认不通过（有异议）

则退回至施工企业，若确认通过则提交至监理；监理确认收货信息，若确认不通

过（有异议）则退回至施工企业，若确认通过则将收货信息传送检测系统。 

注：若项目没有监理，则供应商确认发货后则将收货信息传送检测系统。 

施工企业录入退货信息；监理确认退货信息，若确认不通过（有异议）则退

回至施工企业，若确认通过则完成此次退货信息登记。 

 
 



2. 施工企业 

2.1 现场用户登录 

网址 1：https://ciac.zjw.sh.gov.cn/   

网址 2：

https://ciac.zjw.sh.gov.cn/ciacuserportalxcryweb/sso/login.aspx?args=

02 

打开网址 1，点击“建材使用登记（现场用户）”，即可打开网址 2；或直

接打开网址 2，进入登陆页面，选择“施工总包项目负责人”或“施工总包、监

理现场操作用户”，输入身份证、手机号、验证码，点击“获取 24 小时动态密

码”按钮；收到短信后，输入验证码，点击“登录”按钮后登录系统。 

注：目前动态密码的有效期是 24小时。 

【图 2.1.1】施工企业登录网址 1 

 
【图 2.1.2】施工企业登录网址 2 

 
 



 
选合同：施工总包企业用户根据实际情况选择合同。 

【图 2.1.3】选择合同 

 
选工地：施工总包企业用户根据实际情况选择工地，点击进入。 

【图 2.1.4】选择工地 

 

 
 



2.2 现场操作用户管理 

本功能主要用于施工项目负责人管理工地的现场操作用户，并为其授权可操

作事项。施工总包项目负责人登录现场用户统一登录平台后，选择菜单“现场操

作用户”，进入现场操作用户列表页【图 2.2.1】；点击“新增”按钮，进入现

场操作用户新增页【图 2.2.2】；输入身份证号（注：现场操作用户需完成实名

制采集），点击“验证”按钮，系统自动获取人员信息；勾选“建材使用登记”，

点击“保存”按钮，系统为当前项目负责人添加委托的现场操作人员。 

【图 2.2.1】现场操作用户列表页 

 
【图 2.2.2】现场操作用户新增页 

 

2.3 工地选择 

本功能主要用于选择需要进行建材使用登记的工地。进入现场用户统一登录

平台后，首次点击菜单“建材收货管理”、“建材退货管理”、“工地竣工汇总”

或“建材综合台账”时，系统会自动显示工地选择页面【图 2.3.1】；在工地列

表中点击“选择”，为此次建材使用登记操作关联工地。 

 
 



【图 2.3.1】建材收货登记工地选择 

 
若要更换关联的工地，可以在“建材收货管理”、“建材退货管理”、“工

地竣工汇总”或“建材综合台账”的操作首页【图 2.3.2】中点击“切换工地”

按钮。 

【图 2.3.2】建材收货登记切换工地 

 

2.4 建材收货管理 

本功能主要用于施工企业进行收货登记，同时填写收货详情。选择菜单“建

材收货管理”，进入建材收货登记列表页【图 2.4.1】。 

【图 2.4.1】建材收货登记列表页 

 

1.页面描述：本页面为施工企业登记的建材收货详细列表以及操作页面。 

2.按钮说明： 

 查询：按照相关条件查询收货详细信息。 

 修改：修改监理未确认的收货信息。 

 删除：删除监理未确认的收货记录。 

 收货登记：跳转到【图 2.4.2】的产品收货信息表。 

 
 



【图 2.4.2】产品收货信息表 

 

1.页面描述：本页面为收货的详细信息录入表。 

2.按钮说明： 

 确定：提交收货信息表。 

 取消：关闭页面，放弃操作。 

3.登记预拌混凝土、装配式建筑混凝土预制构件、建筑门窗和建筑幕墙的收货信

息时需录入组成材料信息。点击“新增组成材料”，根据页面提示录入相关组成

材料信息，生产（供应）单位应该是输入几个连续的字后选出来的单位，手动填

写无效。 

2.5 建材退货管理 

本功能主要用于施工企业进行退货操作，同时填写退货信息。选择菜单“建

材退货管理”，进入使用登记查询操作页【图 2.6.1】。 

【图 2.6.1】企业退货查询操作页 

 
 

1.页面描述：本页面对产品退货查询以及操作，企业可新增退货单，也可以删除

 
 



退货单。但是，在监理确认之后无法删除。 

2.按钮说明： 

 查询：按照相关条件查询退货订单。 

 添加退货记录：跳转到【图 2.6.2】的新增退货单列表界面。 

 修改：修改监理未确认的退货登记信息。 

 删除：删除监理未确认的退货登记信息。 

 查看：查看退货登记信息。 

【图 2.6.2】新增退货单列表界面 

 

1.页面描述：本页面为确认退货信息的操作页面。 

2.按钮说明： 

 确认：提交退货信息。 

 关闭：关闭该条任务对话窗口。 

 

2.6 工地竣工汇总 

本功能主要用于施工企业查看本工地建材情况的汇总信息。选择菜单“工地

竣工汇总”，进入建材使用详细查询操作页【图 2.7.1】。 

【图 2.7.1】建材使用详细查询操作页 

 
 



 

1.页面描述：本页面主要可已查询本工地施工以来所有收货，使用，退货情况。 

2.按钮说明： 

 工地竣工汇总：工地将完成汇总生成汇总数据。 

注：点击“工地竣工汇总”按钮后则不能再录入建材收货信息。 

2.7 建材综合台帐 

本功能主要用于施工企业查看本工地建材使用台帐信息及下载。选择菜单

“建材综合台账”，进入建材使用台账查询操作页【图 2.8.1】。 

【图 2.8.1】建材使用台帐查询操作页 

 

1.页面描述：本页面主要可已查询本工地施工建材使用台帐信息与下载台帐 

2.按钮说明： 

 查询：按照相关条件查询台账记录。 

 PDF下载：根据查询结果下载台帐的 PDF数据页。 

 

3. 建材供应商 

3.1 用户登录 

本功能主要是供应商登录。 

网址 1：https://ciac.zjw.sh.gov.cn/ 

 
 

https://ciac.zjw.sh.gov.cn/


网址 2：https://ciac.zjw.sh.gov.cn/CIACuserportal/SSO/Login.aspx 

打开网址 1，点击“建材使用登记（供应商、总包企业、监理企业）”，即

可打开网址 2；或直接打开网址 2，进入登陆页面，插入了法人一证通数字证书

之后，输入密码，点“登录”进入系统。 

 

 

 

 
 



3.2 供应商发货确认 

本功能主要用于供应商对建材的发货信息详情进行确认。选择菜单“建材类

办事”->“使用登记”->“供应商发货”，进入供应商发货查询操作页【图 3.2.1】。 

【图 3.2.1】供应商发货查询操作页

 

1.页面描述：本页面对产品发货查询以及操作，企业可对收货记录进行发货的确

认功能。 

2.按钮说明： 

 确认/有异议：对施工企业登记的收货信息进行确认。 

4. 监理企业 

4.1 现场用户登录 

网址 1：https://ciac.zjw.sh.gov.cn/   

 
 



网址 2：

https://ciac.zjw.sh.gov.cn/ciacuserportalxcryweb/sso/login.aspx?args=

02 

打开网址 1，点击“建材使用登记（现场用户）”，即可打开网址 2；或直

接打开网址 2，进入登陆页面，选择“监理项目负责人”或“施工总包、监理现

场操作用户”，输入身份证、手机号、验证码，点击“获取 24 小时动态密码”

按钮；收到短信后，输入验证码，点击“登录”按钮后登录系统。 

注：目前动态密码的有效期是 24小时。 

 

 
选合同：监理用户根据实际情况选择合同。 

 

 
 



 
选工地：监理用户根据实际情况选择工地，点击进入。 

 

 

 

 
 



4.2 现场操作用户管理 

本功能主要用于监理项目负责人管理工地的现场操作用户，并为其授权可操

作事项。监理项目负责人登录现场用户统一登录平台后，选择菜单“现场操作用

户”，进入现场操作用户列表页【图 4.2.1】；点击“新增”按钮，进入现场操

作用户新增页【图 4.2.2】；输入身份证号（注：现场操作用户需完成实名制采

集），点击“验证”按钮，系统自动获取人员信息；勾选“建材使用登记”，点

击“保存”按钮，系统为当前监理项目负责人添加委托的现场操作人员。 

【图 4.2.1】现场操作用户列表页 

 
【图 4.2.2】现场操作用户新增页 

 

4.3 工地选择 

本功能主要用于选择需要进行建材使用登记的工地。进入现场用户统一登录

平台后，首次点击菜单“建材收货管理”、“建材退货管理”、“工地竣工汇总”

或“建材综合台账”时，系统会自动显示工地选择页面【图 4.3.1】；在工地列

表中点击“选择”，为此次建材使用登记操作关联工地。 

 
 



【图 4.3.1】建材收货登记工地选择 

 
若要更换关联的工地，可以在“建材收货管理”、“建材退货管理”、“工

地竣工汇总”或“建材综合台账”的操作首页【图 4.3.2】中点击“切换工地”

按钮。 

【图 4.3.2】建材收货登记切换工地 

 

4.4 监理收货确认 

本功能主要用于监理单位确认收货记录。 

选择菜单“建材收货管理”，进入监理收货确认列表页【图 4.4.1】。 

【图 4.4.1】监理收货确认列表页 

 

 

1.页面描述：本页面为施工单位录入的收货记录列表以及操作页面。 

2.按钮说明： 

 查询：按照相关条件查询收货记录。 

 确认：跳转到【图 4.4.2】监理确认界面。   

【图 4.4.2】监理确认界面 

 
 



 

 

 

1.页面描述：本页面为监理确认详情的页面。 

2.按钮说明： 

 确定：监理可以修改收货数量的信息，并且完成收货。 

 

4.5 监理退货确认 

本功能主要用于监理单位确认施工单位录入的退货信息。选择菜单“建材退

货管理”，进入监理退货确认列表页【图 4.6.1】。 

 
 



【图 4.6.1】监理退货确认列表界面 

 
1.页面描述：本页面为监理确认退货的操作页面。 

2.按钮说明： 

 查询：按照相关条件查询退货登记记录。 

 确认：跳转到【图 4.6.2】监理确认界面。   

【图 4.6.2】监理确认界面 

 
1.页面描述：本页面为监理确认详情的页面。 

2.按钮说明： 

 确定：监理可以修改退货数量的信息，并且完成退货确认。 

4.6 监理验收 

本页面功能主要用于监理单位查看本工地建材情况的汇总信息，并最终验收

使用登记信息。选择菜单“工地竣工汇总”，进入建材使用详细查询页【图 4.7.1】。 

【图 4.7.1】建材使用详细查询页 

 

1.页面描述：本页面主要可已查询本工地施工以来所有收货，使用，退货情况。 

2.按钮说明： 

 
 



 监理竣工验收：完成汇总生成汇总数据，同时对该工地的使用登记信息进行

竣工验收。 

4.7 建材综合帐 

本页面功能主要用于监理单位查看本工地建材使用台帐信息及下载。选择菜

单“建材综合台账”，进入建材使用台账页【图 4.8.1】。 

【图 4.8.1】建材使用台帐页 

 

1.页面描述：本页面主要可已查询本工地施工建材使用台帐信息与下载台帐 

2.按钮说明： 

 查询：按照相关条件查询台账记录。 

 PDF下载：根据查询结果下载台帐的 PDF数据页。 
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